แบบสอบถาม
การศึกษาเรื่อง “บทบาทของนายอำเภอในการบริหารงานตามนโยบายอำเภอควบคุมโรคเข้มแข็งแบบยั่งยืนของกรมควบคุมโรค กรณีศึกษา อำเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต”

1. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับผู้ตอบ
ชื่อ…………………………………นามสกุล…………………………………เพศ………………..….อายุ…….………………….

ตำแหน่ง.........................................................วุฒิการศึกษาสูงสุด…….….....................................................
ระยะเวลาที่ปฏิบัติงานร่วมกับนายอำเภอ…………(เดือน/ปี)  สังกัด/หน่วยงาน..........................................
2. การสัมภาษณ์เกี่ยวกับบทบาทของนายอำเภอในการบริหารงานตามนโยบายอำเภอควบคุมโรคเข้มแข็งแบบยั่งยืนของกรมควบคุมโรค กรณีศึกษา อำเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต ในประเด็นต่างๆ ดังนี้
1. ด้านภาวะผู้นำ
1.1 ท่านคิดว่านายอำเภอเมืองภูเก็ตมีบทบาทในการบริหารงานตามนโยบายอำเภอควบคุมโรคเข้มแข็งแบบยั่งยืนของกรมควบคุมโรค หรือไม่ อย่างไร
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
1.2 ท่านคิดว่านายอำเภอเมืองภูเก็ตมีคุณลักษณะของผู้นำในการบริหารงานตามนโยบาย
อำเภอควบคุมโรคเข้มแข็งแบบยั่งยืนของกรมควบคุมโรคแบบไหน (1.แบบอัตตาธิปไตย (Autocratic) 2.แบบประชาธิปไตย (Democratic) 3.แบบตามสบาย (Laissez-faire)) และอย่างไร
 ……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

2. ……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
3. ด้านหลักธรรมาภิบาล
2.1 ท่านคิดว่านายอำเภอเมืองภูเก็ตใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารงานตามนโยบาย
อำเภอควบคุมโรคเข้มแข็งแบบยั่งยืนของกรมควบคุมโรค หรือไม่  อย่างไร
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

2.2 ท่านคิดว่านายอำเภอเมืองภูเก็ตใช้หลักนิติธรรมในการบริหารงานตามนโยบายอำเภอควบคุมโรคเข้มแข็งแบบยั่งยืนของกรมควบคุมโรค หรือไม่ อย่างไร
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
2.3 ท่านคิดว่านายอำเภอเมืองภูเก็ตใช้หลักคุณธรรมในการบริหารงานตามนโยบายอำเภอควบคุมโรคเข้มแข็งแบบยั่งยืนของกรมควบคุมโรค หรือไม่ อย่างไร
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
2.4 ท่านคิดว่านายอำเภอเมืองภูเก็ตใช้หลักความโปร่งใสในการบริหารงานตามนโยบายอำเภอควบคุมโรคเข้มแข็งแบบยั่งยืนของกรมควบคุมโรค หรือไม่ อย่างไร
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
2.5 ท่านคิดว่านายอำเภอเมืองภูเก็ตใช้หลักการมีส่วนร่วมในการบริหารงานตามนโยบายอำเภอควบคุมโรคเข้มแข็งแบบยั่งยืน ของกรมควบคุมโรค หรือไม่ อย่างไร
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

2.6 ท่านคิดว่านายอำเภอเมืองภูเก็ตใช้หลักความรับผิดชอบในการบริหารงานตามนโยบายอำเภอควบคุมโรคเข้มแข็งแบบยั่งยืนของกรมควบคุมโรค หรือไม่ อย่างไร
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
2.7 ท่านคิดว่านายอำเภอเมืองภูเก็ตใช้หลักความคุ้มค่าในการบริหารงานตามนโยบายอำเภอควบคุมโรคเข้มแข็งแบบยั่งยืนของกรมควบคุมโรค หรือไม่ อย่างไร
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

4. ……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
5. ด้านแรงจูงใจ
3.1 ท่านคิดว่านายอำเภอเมืองภูเก็ตใช้หลักแรงจูงใจ ด้านบวก (ให้คุณ) ในการบริหารงานตามนโยบายอำเภอควบคุมโรคเข้มแข็งแบบยั่งยืนของกรมควบคุมโรค หรือไม่ อย่างไร
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
3.2 ท่านคิดว่านายอำเภอเมืองภูเก็ตใช้หลักแรงจูงใจ ด้านลบ (ให้โทษ) ในการบริหารงานตามนโยบายอำเภอควบคุมโรคเข้มแข็งแบบยั่งยืนของกรมควบคุมโรค หรือไม่ อย่างไร
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

6. ด้านบทบาทในการบริหารงานตามนโยบายฯ
4.1 ท่านคิดว่านายอำเภอเมืองภูเก็ตมีบทบาทในการเป็นคณะกรรมการขับเคลื่อนงานตามนโยบายอำเภอควบคุมโรคเข้มแข็งแบบยั่งยืนของกรมควบคุมโรค หรือไม่ อย่างไร
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
4.2 ท่านคิดว่านายอำเภอเมืองภูเก็ตมีบทบาทในการกำหนดแผนงาน/โครงการตามนโยบายอำเภอควบคุมโรคเข้มแข็งแบบยั่งยืนของกรมควบคุมโรคหรือไม่ อย่างไร
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
4.3 ท่านคิดว่านายอำเภอเมืองภูเก็ตมีบทบาทในการเข้าร่วมทีมเฝ้าระวังโรคคุณภาพตามนโยบายอำเภอควบคุมโรคเข้มแข็งแบบยั่งยืนของกรมควบคุมโรคหรือไม่ อย่างไร
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
4.4 ท่านคิดว่านายอำเภอเมืองภูเก็ตมีบทบาทในการสนับสนุนทรัพยากรที่เพียงพอต่อการดำเนินงานตามนโยบายอำเภอควบคุมโรคเข้มแข็งแบบยั่งยืนของอำเภอเมือง ภูเก็ตหรือไม่ อย่างไร
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
4.5 ท่านคิดว่าบทบาทของนายอำเภอเมืองภูเก็ตมีผลต่อความสำเร็จของการควบคุมป้องกันโรคที่สำคัญตามนโยบาย(โรคไม่ติดต่อเรื้อรัง) และโรคปัญหาสำคัญในพื้นที่(วัณโรค) ตามนโยบายอำเภอควบคุมโรคเข้มแข็งแบบยั่งยืนของกรมควบคุมโรคหรือไม่ อย่างไร
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
4.6 ท่านคิดว่าบทบาทของนายอำเภอในการบริหารงานตามนโยบายอำเภอควบคุมโรคเข้มแข็งแบบยั่งยืน มีปัญหาและอุปสรรคหรือไม่ อย่างไร
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
กรอบแนวคิดในการศึกษา
  ตัวแปรอิสระ



                   ตัวแปรตาม






ภาพ 1 กรอบแนวคิดในการศึกษา
นิยามศัพท์เฉพาะ

การศึกษาครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้มีการนิยามศัพท์ในประเด็นที่สำคัญที่เกี่ยวข้องเพื่อความเข้าใจที่ตรงกัน ไว้ดังต่อไปนี้

ภาวะผู้นำ หมายถึง สถานการณ์ที่บุคคลหนึ่งได้เป็นที่ยอมรับให้เป็นผู้นำในกลุ่มและมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่มบุคคลนั้น ที่สมาชิกในกลุ่มเชื่อว่ามีความสามารถในการแก้ปัญหาต่างๆ ที่กลุ่มเผชิญอยู่โดยอาศัยอำนาจหน้าที่หรือการกระทำของผู้นำในการชักจูงหรือชี้นำในการชักจูงหรือชี้นำบุคคลอื่นให้ปฏิบัติงานสำเร็จตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้

บทบาท หมายถึง การกระทำหรือการปฏิบัติตามสิทธิ หน้าที่ ตำแหน่ง ซึ่งเป็นเครื่องกำหนดบทบาทของตำแหน่งว่ามีภารกิจใดบ้าง  บทบาทจะกำหนดความรับผิดชอบของงานต่างๆ ที่ปฏิบัติ ซึ่งจะช่วยให้บุคคลมีพฤติกรรมที่มีประสิทธิภาพ

คุณลักษณะของผู้นำ ในที่นี้พิจารณาจากการใช้อำนาจและการมีส่วนร่วมตัดสินใจของลูกน้อง ซึ่งแบ่งได้ 3 แบบ คือ 
1. แบบอัตตาธิปไตย (Autocratic หรือ Authoritarian) เน้นการใช้อำนาจหน้าที่ของตนเอง ลูกน้อง
มีส่วนร่วมไม่มาก
2. แบบประชาธิปไตย (Democratic หรือ Participative)  ผู้นำที่ให้ลูกน้องมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจอย่างเต็มที่
3. แบบตามสบาย (Laissez-faire หรือ Free-rein) ปล่อยลูกน้องตามสบาย

หลักธรรมาภิบาล  หมายถึง หลักการการทำงาน ซึ่งหากมีการนำมาใช้เพื่อการบริหารงานแล้ว จะเกิดความเชื่อมั่นว่าจะนำมาซึ่งผลลัพธ์ที่ดีที่สุดคือ ความเป็นธรรม ความสุจริต ความมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล  ซึ่งมีตัวชี้วัดในหลักการทั้งสิ้น 6 ข้อ
1. หลักนิติธรรม (Rule  of  Law) หมายถึง การตรากฎหมายที่ถูกต้องเป็นธรรมการบังคับ
การให้เป็นไปตามกฎหมาย การกำหนดกฎ กติกาและการปฏิบัติตามกฎ กติกาที่ตกลงกันไว้อย่างเคร่งครัดโดยคำนึงสิทธิ เสรีภาพ ความยุติธรรมของสมาชิก
2. หลักคุณธรรม (Ethics) หมายถึง การยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม การส่งเสริมสนับสนุนให้
ประชาชนพัฒนาตนเองไปพร้อมๆกัน เพื่อให้คนไทยมีความซื่อสัตย์ จริงใจ  ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตจนเป็นนิสัยประจำชาติ
3. หลักความโปร่งใส (Transparency) หมายถึง การสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันของ
คนในชาติโดยปรับปรุงกลไกการทำงานขององค์กรทุกวงการให้มีความโปร่งใส
4. หลักการมีส่วนร่วม (Participation) หมายถึงการเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้
และเสนอความเห็นในการตัดสินใจปัญหาของประเทศ ไม่ว่าด้วยการแจ้งความเห็น การไต่สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติหรืออื่นๆ
5. หลักความรับผิดชอบ (Accountability) หมายถึง การตระหนักในสิทธิหน้าที่ความสำนึก
ในหน้าที่รับผิดชอบ ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นที่แตกต่าง และความกล้าที่จะยอมรับผลดีและผลเสียจากการกระทำของตน เช่น รับผิดชอบต่อลูกค้า ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องยอมรับต่อผลการดำเนินการ
6. หลักความคุ้มค่า (Utility) หมายถึง การบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรที่มีจำกัดเพื่อให้
เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยรณรงค์ให้คนไทยมีความประหยัด ใช้อย่างคุ้มค่าสร้างสรรค์สินค้า และบริการที่มีคุณภาพสามารถแข่งขันได้ในเวทีโลก และรักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์ยั่งยืน


แรงจูงใจ หมายถึง แรงขับ เครื่องกระตุ้น รางวัล แรงเสริม การตั้งเป้าหมาย ความคาดหวัง และความชอบ  ซึ่งล้วนแล้วมุ่งตอบสนองต่อความต้องการของมนุษย์ตามหลักความต้องการของมาสโลว์ 5 ระดับจากต่ำไปหาสูง ได้แก่ ความต้องการทางกายภาพ ความต้องการความปลอดภัย ความต้องการทางสังคม ความต้องการชื่อเสียง ความต้องการความสำเร็จ  แรงจูงใจมีทั้งทางบวกและทางลบ  โดยทางบวก เช่น การให้รางวัลตอบแทนผลงาน ส่วนทางลบ เช่น การข่มขู่ ลงโทษ เป็นต้น

อำเภอควบคุมโรคเข้มแข็งแบบยั่งยืน หมายถึง อำเภอที่มีระบบและกลไกการบริหารจัดการ การเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคและภัยสุขภาพ ของพื้นที่อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ทันสถานการณ์ โดยการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนและมีผลสำเร็จตามเกณฑ์มาตรฐานคุณลักษณะทั้ง 5 ด้านที่กำหนดของกรมควบคุมโรค ประกอบด้วย 
คุณลักษณะที่ 1 มีคณะกรรมการป้องกันควบคุมโรคและภัยสุขภาพ 

คุณลักษณะที่ 2 มีระบบระบาดวิทยาที่ดีในระดับอำเภอ 

คุณลักษณะที่ 3 มีการวางแผน กำกับติดตามและประเมินผลการควบคุมโรคและภัยสุขภาพ
คุณลักษณะที่ 4 มีการระดมทรัพยากรหรือการสนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเป็นรูปธรรม
คุณลักษณะที่ 5 มีผลสำเร็จของการควบคุมป้องกันโรคที่สำคัญตามนโยบายกระทรวงสาธารณสุขและเป็นปัญหาในพื้นที่อย่างน้อยประเด็นละ 1 เรื่องขึ้นไป
ภาวะผู้นำ


-บทบาทผู้นำ


-คุณลักษณะของผู้นำ





หลักธรรมาภิบาล 


-หลักนิติธรรม


-หลักคุณธรรม


-หลักความโปร่งใส


-หลักการมีส่วนร่วม


-หลักความรับผิดชอบ


-หลักความคุ้มค่า





บทบาทของนายอำเภอเมืองภูเก็ตในการบริหารงาน“อำเภอควบคุมโรคเข้มแข็งแบบยั่งยืน”ตามนโยบายของกรมควบคุมโรค มีผลต่อความสำเร็จตามเกณฑ์ 5 ด้าน














แรงจูงใจ


-ทางบวก


-ทางลบ








